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ATELIER ADDOCK :  
Distribuer les activités locales
28/02/2023

Présenté par Natalia ZHURALEVA, Stéphanie WITTENHOVE & Laura HUBERT
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INTRODUCTION & 
ORGANISATION DE LA SESSION
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DEROULE DE CET ATELIER  

@Alliance Réseaux 2023 – Document confidentiel

➢ La distribution dans votre environnement Open Expériences

➢ Qu’est ce qu’un distributeur ?

➢ Intérêts & mise en place

➢ Focus sur la diffusion des offres

➢ Commissions apporteurs d’affaire

➢ Temps d’échanges



La distribution dans votre 
environnement 
Open Expériences 
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Marketplace 
Site de Destination

Outils de 
conciergerie 

Loisirs temps réel
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Réservation en 
points d’accueil

Vente comptoir 
par les hébergeurs

@Alliance Réseaux 2023 – Document confidentiel



Qu’est ce qu’un distributeur ?
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QU’EST-CE QU’UN DISTRIBUTEUR ?
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➢ Professionnel du tourisme

➢ Intermédiaire entre le client et le prestataire

➢ Conseiller qui va promouvoir le territoire
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INTERETS & MISE EN PLACE
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➢ Mettre en avant les acteurs locaux

➢ Offrir un service additionnel

➢ Centraliser les partenaires sur une seule interface

➢ Sélectionner les activités en fonction du profil clients

➢ Générer des réservations en quelques clics

➢ Paramétrage simple et rapide

➢ Diffusion des offres online et offline

Attention : des prestataires liés à PayFip ne pourront pas être revendus via
la marketplace ou un widget distributeur



Focus sur la diffusion 
des offres 
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Véritable outil de distribution de proximité.
Les agents de l’OT consultent et proposent des expériences à vivre en face à face avec les voyageurs, et les réservent en temps réel avec
paiement différé pour le client ou encaissement pour le compte du prestataire.

DIFFUSION DES OFFRES 

Notre module              de distribution au comptoir 
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Notre module              de distribution au comptoir 

DIFFUSION DES OFFRES 
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Notre module              de distribution au comptoir 

DIFFUSION DES OFFRES 
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Proposer des activités réservables en temps réel
Enregistrer la commande en direct 

Via un SMS de paiement Paiement différé sur place 
auprès du prestataire

« Payer le jour J »

Laisser le client effectuer son paiement Encaisser au comptoir

-Edition du ebillet pour le client
-Commande payée à l’OT
-Reversement à posteriori au 
prestataire

DIFFUSION DES OFFRES 

https://www.youtube.com/watch?v=S0k63iisbD8


15 @Alliance Réseaux 2023 – Document confidentiel

Intégration d’une MyPage ou widget

DIFFUSION DES OFFRES 
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COMMISSIONS APPORTEURS D’AFFAIRE
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Autres 
distributeurs (ex: 
hébergements)

Commission par 
défaut

(fixé par le 
prestataire)

Addock : 50 % Vous : 50 %

Commission 
préférentielle *

(fixé par le 
distributeur)

Addock : 3%** Vous : % restant

Je suis…

Région / 
Département / 

Office de tourisme 

Addock : 0%
Vous: % en 

fonction de votre 
structure

• Les commissions paramétrées s'expriment toujours en HT.

• *Si le prestataire accepte, la commission préférentielle s’appliquera. S’il refuse, la commission par défaut s’appliquera

• ** Même si vous prenez 0% de commission, Addock prendra toujours 3% auprès du prestataire.



EXEMPLE 1
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Office de tourisme

Addock : 0% Vous : 5%
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EXEMPLE 2
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Hôtel 3*

Commission par 
défaut : 15%

Addock : 7,5% Vous : 7,5 %

Commission 
préférentielle : 

20%

Addock : 3% Vous : 17%
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TEMPS D’ECHANGES
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MERCI DE VOTRE PARTICIPATION !
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