QUEL TOURISME POUR CET ETE ?

POINT DE VUE DES TOURISTES FRANCAIS

Enquéte en ligne 13 CRT métropolitains
>du 8au 17 juin 2020
> 2 000 Francais représentatifs de la population nationale (méthode des quotas -
structure similaire a celle de la population de base)
> échantillon complémentaire de 800 habitants d’Auvergne-Rhéne-Alpes
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Intentions de voyages pour cet été

SO(y des Francais pensent partir en vacances /
O week-end entre juillet et septembre 2020

.°.

Partira Ne partira pas Ne sait pas
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Intentions de voyages pour cet été

Partira Ne partira pas
49 ans 50 ans
CSP + CSP -
Région parisienne / Agglomérations Petites villes / Rural
Famille

CSP : Catégorie Socio Professionnelle

Ne sait pas

4

51 ans
Inactifs
Agglomérations
Couples
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LES NON-PARTANTS

28%

» 38(y des Francais ont annulé leurs projets
O initiaux '

Eviter les déplacements

Ne partira pas pe , g “
P P Difficultés financieres

Peur de la contamination

Peur d’'une nouvelle épidémie

Incertitude / congés



Auvergne
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LES PARTANTS

POINT DE VUE DES TOURISTES FRANCAIS

30% réserveront
prochainement

20% reserveront en ultra
derniere minute

15% doivent modifier leur
projet en raison des
CEIRIEEREEREREN RS

& 27% en location /
gite

& 12% en résidence
secondaire

Composition
du groupe
5%
Durée de

séjour Destination
24% 46%

Hébergement
25%
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Type d’espace privilégié pour cet été

s = 4T %
e 4~ 30%

POINT DE VUE DES TOURISTES FRANCAIS

13%

5%
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Destinations de voyages pour cet été

A 'étranger En France

Ne sait pas
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Destinations de voyages pour cet été

»

14%

A I'étranger En France

\

22%

Intentions de séjour
+

Ne sait pas
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Destinations de voyages pour cet été

5%
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Origine des clienteles pour cet été

5%

4%
o -
5%

7% 2%
1%

AURA
lle-de- ——
France Nouvelle
(— Aquitaine

[ E—
. ]




RENAITRE

Sondage 2

Est-ce que votre clientele s’informe sur les
garanties sanitaires avant de réserver ?
Beaucoup / Un peu / Pas vraiment / Pas du tout

Merci de répondre dans l'onglet

Questions

T
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Garanties attendues pour cet été

Garantie prix
attractif

Garantie 7%
annulation
8%

Garanties territoire . .
préserveé Garanties ianltalre &
13% hygiene
49%

Garanties seuil
minimum d'offres
23%
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Comportements de voyage pour cet été

@ Vigilants aux démarches sanitaires
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Comportements de voyage pour cet été

@ Vigilants aux démarches sanitaires

‘ Consommer plus de produits locaux

9 Favoriser les destinations nature

5 Opter pour un hébergement durable

'ﬁ Choisir un séjour en itinérance




A
@ Rhono Alpes POINT DE VUE DES TOURISTES FRANCAIS

Tourisme

Comportements de voyage pour cet été

@ Vigilants aux démarches sanitaires

‘ Consommer plus de produits locaux Budget réduit

? Favoriser les destinations nature Séjour plus court

g Opter pour un hébergement durable

[ 4
'ﬁ Choisir un séjour en itinérance




PLAN DE RELANCE

AUVERGNE-RHONE-ALPES TOURISME

* Une nécessité de faire évoluer notre
développement pour une croissance
durable et responsable

* La réassurance sanitaire, en lien avec la
disponibilité de |'offre, devient un
véritable enjeu

* Nos atouts : des marchés intrarégional
et national forts et équilibrés

Version au 19 juin




