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NOTRE ORGANISATION

CONSTELLATION LES ARCS BOURG SAINT MAURICE



NOTRE ORGANISATION

AB TOURISME
OFFICE DE 
TOURISME

DOMAINE 
SKIABLE

MAIRIEELUS

HABITANTS

Commission Destination Responsable 1 fois tous les 2 mois

ELEMENT DECLENCHEUR : FLOCON VERT

VACANCIERS



NOTRE ORGANISATION

Qui doit prendre en main ce sujet?



COMMENT COMMENCER
SUR LE SUJET?



LABELISATION / BILAN CARBONE

FLOCON VERT

BILAN CARBONE DU TERRITOIRE



AUTRES LABELS



NOTRE PLAN D’ACTION
D E S T I N AT I O N   R E S P O N S A B L E



NOS OBJECTIFS

COMMUNIQUER SENSIBILISER

Etat des lieux des 
différentes 

actions à l’échelle 
du territoire

Eco Book
Lesarcs.com

Evènements : Stop Waste 
Tour, Feel Good Village, 

conférence avec 
association POW

Animations

FAIRE PARTICIPER 
ET FEDERER

Grand Public : collectif 
Les Arcs

Professionnels : 
réunion de début de 

saison et ateliers 
participatifs



LESARCS.COM



CA0P ENERGIE

CREATION EN 2016

SES OBJECTIFS
• Diminuer les conso. énergétiques de 36% et de l’éclairage public 67%
• Diminuer la production de gaz à effet de serre des bâtiments
• Ramener l'Age moyen des installations à moins de 10 ans
• Améliorer le confort thermique des bâtiments
• Rendre accessible ces bâtiments aux PMR.

RÉSULTATS
Depuis le 2016-début 2020, nous avons économisé :
+ 305 tonnes de CO2
+ 1 445 500 kW
+ 323 000 €
Soit une diminution de plus de 35% des dépenses en énergie.



AVOIR DES ACTIONS CONCRETES



NOTRE PLAN D’ACTION
INTERNE



CRÉER UNE ENERGIE POSITIVE

A C T I O N S
A B  TO U R I S M E

➢ Pas de distribution de verres en 
plastique pour nos employés

➢ Achat machine à café pour BSM

2018/2019

➢ Co-voiturage des équipes provenant de BSM 
et travaillant aux Arcs.

➢ Utilisation du forfait de ski pour se rendre sur 
son lieu de travail en saison (funiculaire et 
navettes)



CRÉER UNE ENERGIE POSITIVE

A C T I O N S
D e p u i s  1 e r  s e p t e m b re  2 0 1 9

2019/2020

➢ Utilisation de produits 
ménagers responsables

➢ Achat de poubelles 
de tris pour tous nos 
bureaux

➢ Tris des déchets

➢ Utilisation de torchons dans la 
cuisine pour s’essuyer les mains 
et essuyer le vaisselle

➢ Achat machine à café pour la 
Nova

➢ Impression de tous 
nos supports sur du 

papier issus de 
forêts responsables

➢ Nous n’imprimons 
plus de flyers



CRÉER UNE ENERGIE POSITIVE

A C T I O N S
A  ve n i r

2020/2021

➢ Supprimer les emails supprimés
➢ Nettoyer ses spams
➢ Optimiser la taille des PJ
➢ Signature basse définition
➢ Ne pas utiliser wetransfer en 

interne (utiliser le labo et 
supprimer le document)

➢ Nettoyer ses listes de diffusion 
(liste du flash notamment)

➢ Ne pas répondre à tous

➢ Ranger notre labo 
(serveur commun) 
et définir des règles 
d’utilisation

➢ Préférer le stockage 
local au cloud

➢ Acheter des 
équipements durables 
ou reconditionnées

➢ Recycler les appareils

➢ Utiliser des 
cartouches d’encre 
labélisés

➢ Acheter du papier 
recyclés

➢ Faire recycler le 
papier utilisés



SENSIBILISATION
VISITEURS



SENSIBILISATION VISITEURS

AVANT LEUR VENUE PENDANT LEUR SEJOUR APRES LEUR SEJOUR

Supports :
Site Internet

Communication sur les 
réseaux sociaux

Newsletter
Messages :

Valorisation transport 
alternatif

Sur le domaine skiable
Signalétique dédiée

Fontaine à eaux
Office de tourisme et 

points de vente DS  : écrans 
station

Evènements/animations

Etude de satisfaction pour 
mieux comprendre besoins 

et attentes de nos 
vacanciers (mobilités, 

question sur 
l’environnement…)



SENSIBILISATION VISITEURS



EVENEMENTS / TEMPS FORTS RESPONSABLES

ARCHI SKI

JOURNEE 
DECOUVERTE 
PARC NATIONAL 
DE LA VANOISE

Visite de ferme
Visite architecture des Arcs
Musée de la Coopérative 
Laitière
Journée national du 
patrimoine

Les Arcs Film Festival 
avec Green Lab






